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ABSTRAK

Salah satu layanan administratif di Program Studi Teknik Informatika Universitas Mataram adalah
layanan administratif Tugas Akhir (TA). TA merupakan salah satu mata kuliah wajib dengan bobot
4 (empat) SKS yang harus ditempuh oleh mahasiswa Program Studi Teknik Informatika. Saat ini
program studi teknik informatika mulai menerapkan pelaksanaan TA secara daring. Namun layanan
administratif yang dilakukan secara daring tersebut masih belum optimal karena dilakukan melalui
media seperti Website, Email dan WhatsApp yang tentu saja dilihat dari sudut pandang manajemen
pengelolaan tidak terlalu baik. Permasalahan yang ada saat ini adalah pencatatan dan penyimpanan
data mahasiswa TA kurang terstruktur dan kurang rapi, memerlukan waktu yang lama dalam hal
pencarian data mahasiswa yang akan melakukan kegiatan TA dan mahasiswa yang sudah melakukan
kegiatan TA pada tahun sebelumnya, adanya redudansi data sehingga data tidak konsisten. Tujuan
dari pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini adalah untuk mengembangkan sebuah
sistem informasi manajemen tugas akhir berbasis web yang dapat diakses kapan saja dimana saja
sehingga memberikan solusi terbaik terhadap permasalahan-permasalahan yang ada di Prodi Teknik
Informatika Unram. Pengujian yang dilakukan menggunakan User Experience Questionnaire (UEQ)
dari aspek pragmatis dan hedonis menunjukkan skor 2,8 (Excellent) yakni tingkat penerimaan dan
apresiasi terhadap sistem sangat baik.

Kata Kunci: sistem informasi, website, tugas akhir, teknologi, pendidikan

PENDAHULUAN

Di era digitalisasi saat ini, Pendidikan di Indonesia merupakan salah satu aspek yang perlu
menjadi perhatian dalam pemanfaatan teknologi. Kondisi saat ini pemanfataan teknologi informasi
dalam dunia pendidikan belum merata. Hal ini membuat perkembangan pendidikan di Indonesia
menjadi sulit untuk meningkat, khususnya dalam hal keadministrasian. Layanan admini saat ini masi
didominasi oleh cara-cara konvensional, dimana setiap pendataan dilakukan secara manual dan
berulang-ulang.

Program Studi Teknik Informatika merupakan institusi Pendidikan di bawah naungan
Fakultas Teknik Universitas Mataram yang sejak tahun 2020 telah melaksanakan proses
pembelajaran secara daring. Tidak hanya pembelajaran, layanan administratif pun dilakukan secara
daring. Salah satu layanan administratif tersebut adalah layanan administratif Tugas Akhir (TA).
Namun layanan administratif yang dilakukan secara daring tersebut masih belum optimal karena
dilakukan melalui media seperti Website, Email dan WhatsApp yang tentu saja dilihat dari sudut
pandang manajemen tidak terlalu baik. TA merupakan salah satu mata kuliah wajib dengan bobot 4
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(empat) SKS yang harus ditempuh oleh mahasiswa Program Studi Teknik Informatika. dimana
pelaksanaannya dapat dilakukan dengan fleksibel dimanapun dan kapanpun, sehingga mahasiswa
diwajibkan untuk menyelesikan proses administrasi seperti pendaftaran TA hingga surat menyurat ke
program studi teknik informatika.

Prosedur administratif TA yang saat ini dilakukan secara daring saat ini adalah mahasiswa
mengunduh form yang terdapat di website resmi Prodi Teknik Informatika kemudian mengisi form
tersebut lalu mengirim ke prodi melalui email dan melakukan konfirmasi ke staf prodi melalui
WhatsApp. Permasalahan muncul ketika form yang dikirim mahasiswa melalui email resmi prodi
ikut tercampur dengan email lainnya sehingga meyulitkan staf prodi untuk mendata dan mengelola
form yang telah dikirim tersebut, dari sisi mahasiswa yang mengurus TA juga akan menunggu sangat
lama. Selain itu staf administrasi prodi juga melakukan permintaan nomor surat ke protokol Fakultas
dengan mengirim pesan melalui WhatsApp dimana cara ini juga sangat tidak efektif dan
membutuhkan waktu yang lama. Permasalahan lainnya adalah pencatatan dan penyimpanan data
kurang terstruktur dan kurang rapi, memerlukan waktu yang lama dalam hal pencarian data
mahasiswa yang akan melakukan kegiatan TA dan mahasiswa yang sudah melakukan kegiatan TA
pada tahun sebelumnya, adanya redudansi data sehingga data tidak konsisten, Disamping
permasalahan tersebut, prodi juga belum memiliki sistem yang dapat mengelola data TA mahasiswa
dari proses pendaftaran, pengajuan surat menyurat, penunjukkan dosen pembimbing oleh kaprodi,
pengajuan seminar TA, berita acara TA, dan sebagainya.

Dengan adanya permasalahan-permasalahan yang telah disebutkan, maka tujuan pelaksanaan
kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini adalah untuk mengembangkan sebuah sistem informasi
manajemen praktek kerja lapangan berbasis web yang dapat diakses kapan saja dimana saja sehingga
memberikan solusi terbaik terhadap permasalahan-permasalahan yang ada di Prodi Teknik
Informatika Unram. Selain itu, sistem informasi manajemen praktek kerja lapangan tersebut dapat
melakukan serangkaian aktifitas pengolahan data yang dapat menghasilkan informasi yang
dibutuhkan oleh pengelola prodi maupun mahasiswa.

TINJAUAN PUSTAKA

Pada bagian ini akan dijelaskan sumber-sumber bacaan yang dipakai di kegiatan pengabdian kepada
masyarakat ini.

2.1 Teknologi Web Service

Web service merupakan teknologi yang memungkinkan komunikasi antar aplikasi melalui jaringan
internet. Web service memungkinkan aplikasi untuk berinteraksi secara independen tanpa memperhatikan
bahasa pemrograman, sistem operasi, atau platform yang digunakan. Secara umum, web service terdiri dari
dua jenis yaitu Simple Object Access Protocol (SOAP) dan Representational State Transfer (REST) [3].

SOAP merupakan protokol untuk pertukaran pesan dalam web service. SOAP menggunakan format
pesan XML untuk melakukan komunikasi antar aplikasi. SOAP menyediakan mekanisme untuk melakukan
pemrosesan pesan, yaitu pengiriman, pengiriman ulang, dan pemulihan pesan yang gagal [4].

REST adalah arsitektur yang digunakan untuk pembuatan web service. REST menggunakan
representasi sederhana dari sumber daya seperti teks, JSSON, atau XML dan menggunakan HTTP sebagai
protokol dasar komunikasi. REST juga menggunakan metode HTTP seperti GET, POST, PUT, dan DELETE
untuk melakukan operasi terhadap sumber daya [5].

Beberapa manfaat dari web service adalah sebagai berikut:

1. Dapat berkomunikasi dengan aplikasi lain yang berbeda platform dan bahasa pemrograman

2. Lebih mudah dalam pengembangan aplikasi
3. Meningkatkan interoperabilitas dan integrasi antara aplikasi yang berbeda
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2.2 Basis Data

Merupakan kumpulan data yang terorganisir dan terstruktur untuk memudahkan pengolahan data
secara efektif dan efisien. Basis data berfungsi sebagai wadah yang menyimpan informasi dalam bentuk digital
yang dapat diakses, dimanipulasi, dan dikelola dengan mudah [6].

Basis data dapat diorganisir dalam berbagai model data, seperti model relasional, hierarkis, jaringan,
atau objek. Model relasional adalah model yang paling umum digunakan dalam sistem basis data modern,
yang terdiri dari tabel-tabel yang terkait satu sama lain melalui primary key dan foreign key [7].

Beberapa manfaat dari penggunaan basis data adalah sebagai berikut:

Memudahkan pengolahan dan manipulasi data secara efisien

Menghindari duplikasi data dan menjaga konsistensi data
Meningkatkan integritas data dan mengurangi risiko kesalahan manusia
Memudahkan akses dan berbagi data dengan pengguna yang berbeda

o bdPE

2.3 Sistem Informasi Manajemen

Sistem Informasi Manajemen (SIM) adalah suatu sistem yang dirancang untuk mengelola informasi
yang terkait dengan kegiatan bisnis atau organisasi. SIM membantu manajemen dalam pengambilan
keputusan, perencanaan, dan pengendalian operasional perusahaan dengan memproses informasi dalam waktu
nyata [8].

SIM terdiri dari berbagai komponen, seperti perangkat keras, perangkat lunak, database, jaringan, dan
sumber daya manusia. SIM dapat digunakan dalam berbagai bidang bisnis, seperti keuangan, produksi,
pemasaran, sumber daya manusia, dan lain sebagainya [9].

Beberapa manfaat dari penggunaan SIM adalah sebagai berikut:

1. Meningkatkan akurasi dan keandalan informasi
2. Memudahkan pengambilan keputusan manajemen

3. Mempercepat respons terhadap perubahan pasar dan persaingan

METODE PELAKSANAAN

Gambar 1 merupakan diagram alir pelaksanaan kegiatan ini.

Studi Literatur

!

Survey

l

Identifikasi Masalah

Pembagian Tugas dan
Penyusunan Materi

Implementasi Kegiatan

}

Penyusunan Laporan

Gambar 1. Diagram alir kegiatan pengabdian
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a. Studi Literatur
Pada bagian ini dilakukan literasi dari banyak sumber seperti buku, paper, dan lain sebagainya untuk
menunjang kegiatan pengabdian.
b. Survey
Survey dilakukan untuk melihat kondisi saat ini yang terjadi di Program Studi Teknik Informatika
Fakultas Teknik Universitas Mataram.

c. ldentifikasi Masalah
Penggalian terkait permasalahan yang terjadi dilakukan melalui wawancara terhadap staf, dosen, dan
mahasiswa terkait prosedur pengurusan administrasi PKL.

d. Pembagian Tugas
Pada bagian ini dilakukan diskusi terkait waktu pelaksanaan kegiatan dan pembagian tugas anggota
tim.

e. Implementasi Kegiatan
Lokasi kegiatan pengkodean sistem dilakukan di Lab Riset milik Program Studi Teknik Informatika
dengan melibatkan mahasiswa agar menambah pengalaman mereka. Rapat koordinasi akan dilakukan
beberapa kali untuk evaluasi dari tahap-tahap pelaksanaan pembangunan sistem.

f.  Penyusunan Laporan
Penyusunan Laporan Akhir dilakukan di bulan terakhir pelaksanaan kegiatan pengabdian ini. Laporan
Akhir dibuat sebagai salah satu bukti kegiatan pengabdian ini telah dilaksanakan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Rancang Bangun Sistem

Pembangunan sistem dilaksanakan di Laboratorium Riset PSTI. Tiap minggu akan dilakukan
pertemuan semua anggota tim termasuk mahasiswa untuk memudahkan koordinasi. Ada beberapa tahap dalam
pembangunan sistem ini, yaitu perencanaan, analisis kebutuhan, desain, implementasi, dan pengujian. Tahap
perencanaan dilakukan untuk menentukan tujuan aplikasi web, kebutuhan pengguna, arsitektur sistem, dan
spesifikasi teknis lainnya. Pada tahap ini, biasanya dibuat rancangan awal dan disusun roadmap pengembangan
aplikasi web.

Tahap analisis kebutuhan dilakukan untuk menentukan kebutuhan fungsional dan non-fungsional
aplikasi web. Analisis ini bertujuan untuk menentukan fitur dan fungsi yang akan diimplementasikan pada
aplikasi web serta spesifikasi teknis yang diperlukan. Pada tahap desain, dilakukan perancangan tampilan dan
layout aplikasi web, serta bagaimana pengguna akan berinteraksi dengan aplikasi tersebut. Selain itu, perlu
juga menentukan teknologi dan infrastruktur yang akan digunakan. Tahap implementasi adalah saat para
pengembang mulai menulis kode program aplikasi web sesuai dengan desain dan spesifikasi yang telah
ditetapkan sebelumnya.

Tahap pengujian bertujuan untuk memastikan bahwa aplikasi web bekerja sesuai dengan kebutuhan
dan spesifikasi yang telah ditetapkan sebelumnya. Pada tahap ini, pengembang melakukan pengujian pada
aplikasi web secara menyeluruh, seperti pengujian fungsional, pengujian performa, dan pengujian keamanan.

4.2 Implementasi Sistem

Pada bagian ini akan disajikan tampilan antarmuka dari Sistem Informasi TA yang telah dibangun,
seperti halaman depan dan halaman dashboard yang berisi fitur-fitur sistem yang telah dibangun.
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a. Tampilan Halaman Depan dan Dashboard

BERANDA JADWAL PEMBIMBING TOPIK ™ ~

Tugas Akhir

SISTEM INFORMASI TUGAS AKHIR MAHASISWA 100 £
80
INFO YUDISIUM PERIODE JANUARI 2023 80

Batas akhir Yudisium tgl 31 Januari 2023 50
1303 40 39
16 Januari 2023 0

20

Hubungi Kami

. Majapahit No. 62, Matararm
NTB (Nusa Tengga

Jika memiliki p

proses pengisi
beberapa jalur
4] Help D
® UNRAM News (cha

Untuk Help Desk by
Chat).

Gambar 4.1 Tampilan halaman depan

Berlangsung

Bimbing mguji

Lab 1 — Sistem Cerdas dan Aplikasinya

Gambar 4.2 Tampilan halaman dashboard

Gambar 4.1 merupakan tampilan awal dari sistem informasi TA. Di halaman ini, user akan disajikan
tombol login, beranda dan informasi kontak. User harus login terlebih dahulu menggunakan username dan
password yang telah terdaftar di database sistem single sign on milik Universitas Mataram. Jika user yang
login adalah seorang admin, maka hak akses akan diberikan secara penuh untuk mengelola sistem seperti yang
disajikan pada Gambar 4.2. Pada level admin, halaman ini menyediakan menu Pengajuan TA, Bimbingan,
Statistik, dan Pengaturan. Admin dapat memonitoring dan mengelola langkah-langkah proses administratif
dalam pengurusan TA yang diajukan mahasiswa.
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b. Tampilan Halaman Lab Riset

_ab Riset
Ahmad Zafrullah M., ST,
M.Eng.
Mahasiswa
Lab Tugas Akhir Status NIM Nama
Lab Mahasiswa Pembimbing Bimbingan Status
1 La
3 NDE RIEFN K )
&
1 NGGA PURN T T ME
k 2 9 —
1 {AMMAD DEA NTARIK d
E M1
& Persetujua
3 STMAINAH MMT 1
Afw =
& pe
2 i 1
hmad Zafrul »
&

Gambar 4.3 Tampilan halaman Lab Riset

Gambar 4.3 diatas menunjukkan halaman Lab Riset untuk Mahasiswa. Fitur ini digunakan
untuk memetakan mahasiswa berdasarkan minat dan topik sesuai lab riset yang tersedia di Program
Studi. Dengan demikian diharapkan mahasiswa dapat lebih mudah dan cepat untuk menyelesaikan TA
sesuai dengan dosen pembimbing TA.

c. Tampilan Halaman Bimbingan

@ Bimbingan Beranda / Bimbingan

Ahmad Zafrullah M., ST.,
MEng.

Bimbingan
Jenis Status Mahasiswa Dosen
T Filter
Jenis Mahasiswa Dosen Keterangan Status 2
Penguji 3 1ZKI ARDIVILASKA Ariyan Zubaidi, 5.Kom., MT Konsultasi Hasil revisi TAT ~
Penguji 1ZKI ARDIVILASKA Ariyan Zubaidi, 5.Kom., MT Konsultasi Hasil revisi TA1 =
embimbing 2 | PUTU ANGGA PURMAMA Arik Aranta, S.Kom., M.Kom rogress Bab 2 & Bab 3 -
WIDIARTA .
Pembimbing 1 | PUTU ANGGA PURNAMA Ramaditia Dwiyansaputra 5.T. M.Eng evisi Bab 1, Progress Bab 2 & Bab -
WIDIARTA
mbimbing 2 UMBARA DIKI PRATAMA Ariyan Zubaidi, 5.Kom., MT 3imbingan Tugas Akhir ~
mbing 1 Meidina Indriyani Ariyan Zubaidi, 5.Kom., MT ymbingan TA1 -
Pembimbing 1 JAELANI MUHAMMAD AKBAR Gibran Satya Nugraha, 5.Kom., M.Eng. TA1 Berlangsu =
Pembimbing 2 M. Qodly Aldy Arfiady Nadiyasarl Agitha, 5.Kom.,M.MT 3imbingan revis| BAB I -
Pembimbing 2 LALU HERDINAN EKA Ahmad Zafrullah M., S.T., M.Eng. Bimbingan =
i TERRYATMANA 0328213
— 4

Gambar 4.4 Tampilan halaman Bimbingan
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Gambar 4.4 diatas menunjukkan halaman Bimbingan untuk semua Dosen dan Mahasiswa. Program
Studi dapat memantau aktifitas bimbingan mahasiswa dan dosen untuk keperluan administratif, dan juga untuk
mengantisipasi adanya mahasiswa yang mengalami kendala dalam komunikasinya dengan dosen.

d. Tampilan Halaman Pengaturan

O

Ahmad Zafrullah M., 5.T.,
MEng

Pengaturan

Tahun Akademik 20221 Dekan Muhamad Syamsu Iqbl, 5.7 M.T, Ph.D,
21599031002

Pengumuman

Kaprodi Prof. Dr. Eng. | Gede Pasek Suta Wijaya, ST., MT.

Sekprodi Ariyan Zubaidi, S.Kom., MT

® Bimbingan

@} Pengaturan
Bimbingan Aktif Tampilkan? Kalab 1

Maks. Pembimbing 2 8 Kalab2 Dr.Eng. | Gde Putu Wirarama WW., ST., MT

Kalab3 \da Bagus Ketut Widlartha,ST., MT., Ph.0

Gambar 4.5 Tampilan halaman Pengaturan
Halaman Pengaturan berfungsi untuk mengatur beberapa data yang terdapat dalam sistem informasi
tugas akhir. Melalui menu Pengaturan, admin prodi dapat menyesuaikan tahun akademik yang sedang berjalan,
redaksi teks pengumuman yang akan dimunculkan pada halaman Beranda, alokasi maksimal jumlah
bimbingan dosen, serta pejabat-pejabat yang ada di lingkungan Prodi dan Fakultas.
e. Tampilan Halaman Pengajuan TA

RIZKI RAHMADI

Laporan Pengujl
Judul TA Senja Di Kawasan Ekonomi Khusus Madalika Mealui Lensa Penguji 1 Noor Alamsyah, ST,. MT.
L Y
Penguji 2 Moh. Ali Albar, ST, M Eng
Pengu)i 3 Dr. Aric Yudo Husodo S.T. M.T.
Keterangan
Laporan Choose File | No file chasen
. 5 Jadwal Seminar
Pendukung Choose File | No file chaser Nomor
Waktu o] 3:30 WITA
Status D Riw
Tanggal [is)
Tempat Ruang Sidang Prodi Lt. 2 (utk Mhs dan Dosen) &

Gambar 4.6 Tampilan halaman Pengaturan
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Pada setiap pengajuan TA admin prodi dapat melihat detail pengajuannya. Admin prodi bisa melihat
deskripsi TA, laporan TA, serta berkas-berkas yang diajukan. Melalui fitur halaman ini admin prodi dapat
memeriksa kelengkapan seminar proposal atau ujian akhir TA.

Verifikasi

Status

Diterima

Keterangan

Gambar 4.7 Tampilan menu Verifikasi pengajuan TA

Gambar 4.7 diatas menunjukkan proses verifikasi pengajuan TA yang diajukan oleh mahasiswa ke
prodi. Jika dokumen-dokumen yang disyaratkan sudah sesuai maka prodi dapat memverifikasi dengan status
Diterima. Adapun jika berkas-berkas yang dikirim oleh mahasiswa masih kurang atau belum lengkap maka
prodi dapat memilih status Ditolak disertai dengan mengisi isian keterangan dengan alasan kenapa
pengajuannya ditolak.

Beranda / TA1

Penguji

gmented Penguji 1 Noor Alamsyah, ST,. MT. -
Status D Riwayat
%
Penguji 2 Moh. Ali Albar, ST., M.Eng, -
Status D Riwayat
Penguji 3 Dr. Ario Yudo Husodo S.T. M.T. -
£ " "
Status D Riwayat

[Admin] Disi oleh Prodi

Gambar 4.8 Tampilan pengaturan Dosen Penguji

Pada gambar 4.8 ditunjukkan fasilitas bagi admin prodi untuk menentukan dosen-dosen penguji bagi
mahasiswa yang mengajukan tugas akhir. Penentuan dosen penguji ini berkoordinasi dengan pejabat prodi

(kaprodi dan sekprodi). Penentuan juga ditentukan berdasarkan judul atau topik penelitian yang dijalani oleh
mahasiswa.
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Jadwal Seminar

Nomor TA1T — 363

Waktu @ 1330 WITA
Tanggal & 2022-03-10
Tempat Ruang Sldang Prodi Lt. 2 (utk Mhs dan Dosen) & (

Gedung, ruangan, atau platform seminar

URL https://us02web.zoom.us/j/83306515356?pwd=¢*

Khusus ujian online, URL dapat diisi dengan alamat media ujian.

Gambar 4.9 Tampilan pengaturan Waktu dan Tempat
Setelah menentukan dosen penguji admin prodi perlu menentukan jadwal seminar proposal atau ujian
akhir dari mahasiswa. Gambar 4.9 menunjukkan fasilitas bagi prodi untuk menentukan waktu dan tempat
pelaksanaan seminar atau ujian. Jika ujian dilaksanakan secara onlline maka prodi dapat mengisi bagian URL
yang berisi link video conference sebagai wadah pelaksanaan seminar atau ujian.

f. Tampilan Halaman Jadwal

m BERANDA JADWAL PEMBIMBING TOPIK ™= -

Jadwal Hari Ini

Jadwal Mahasiswa Judul (Pembimbing / Penguji)
9 Maret 2023 Bilya Putra Aji mplementasi Blockchain pada E-sign UNRAM
o [ a1 ]
§ 1. Heri Wijayanto, ST.MT., Ph.D.
2. Ahmad Zafrullah M., 5.7, M.Eng 2.1 Wayan Agus Ari
3. Ida Bagus Ketu

Jadwal Akan Datang

Jadwal Mahasiswa Judul (Pembimbing / Penguji)
10 Maret 2023 ANNISA OCTAVYANTI  PERFORMANCE HADOOP CLUSTER MAPREDUCE PADA PRIVATE CLOUD COMPUTING UNTUK KOMPUTASI SKYLINE QUERY

HAKIM

(71 | 1. Heri Wijayanto, ST.MT., Ph.D. 1.1 Wayan Agus Arimba
2. Dr.Eng. | Gde Putu Wirarama WW,, 5T, MT 2. Ahm afrul
3. Raphael Bianco

10 Maret 2023 NANDA WAFIYA PENGU|IAN PERFORMA DAN TINGKAT STRESS WEBSITE SISTEM INFORMASI AKADEMIK UNIVERSITAS MATARAM

1. Royana Afwani, ST., MT. 1. Nadiyasari Agitha, 5.Kom.,M.MT
2. Dr. Eng. Budi Irmawati. S.Kom., MT. 2. Ir. 5ri Endang Anjarwani, M.Kom
3. Dwi Ratnasari, S.Kom., M.T.

Gambar 4.10 Tampilan Halaman Jadwal

Pada Gambar 4.10 ditunjukkan halaman Jadwal yang diperuntukan bagi umum. Untuk mengakses
halaman Jadwal tidak diperlukan login terlebih dahulu baik dari sisi mahasiswa maupun oleh dosen.
Menggunakan halaman Jadwal ini mahasiswa dan dosen dapat memantau jadwal seminar maupun ujian TA
yang sedang berlangsung, akan berlangsung, bahkan untuk jadwal yang sudah berlalu.
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g. Tampilan Halaman Bimbingan Aktif

ﬂ BERANDA JADWAL PEMBIMBING TOPIK = -

Jumlah Bimbingan Aktif Dosen
Lab1 — Sistem Cerdas dan Aplikasinya Pembimbing 1 Pembimbing 2
ik Aranca, .o, Mom

Dr. Aric Yudo Husodo 5.T. M.T. 6 4

ntoro, ST, M.Kom,

Total anggata aktif Lab 1 = 28 Ma

Pembimbing 1 Pembimbing 2

Total anggota aktif Lab 2 = 50 Mahasiswa

Gambar 4.11 Tampilan Halaman Bimbingan Aktif

Pada Gambar 4.11 diperlihatkan halaman Bimbingan Aktif bagi dosen. Pada halaman tersebut
mahasiswa bisa melihat jumlah mahasiswa bimbingan masing-masing dosen. Dengan demikian mahasiswa
bisa mengantisipasi jika memiliki ide topik penelitian yang berkaitan dengan dosen tertentu.

Pada halaman bimbingan aktif mahasiswa bisa melihat jumlah sebagai pembimbing 1 dan pembing 2
untuk masing-masing dosen. Masing-masing dosen memiliki kapasitas bimbingan yang telah ditentukan oleh
admin prodi pada menu Pengaturan sebelumnya.

h. Tampilan Halaman Topik

m BERANDA JADWAL PEMBIMBING TOPIK ™= -

Riwayat Topik Tugas Akhir

Judul # Tahun ¢
> Analisis Sentimen Media Sosial Twitter terhadap Produk The Body Shop Indonesia Menggunakan Metode Naive Bayes 2023
Sistem Informasi Vaksin dan Imunisasi Bayi Puskesmas Seluruh Wilayah Kota Mataram Berbasis Website 2023

Modifikasi Protokol Routing DSDV Menggunakan Algoritma Dynamic-Power Transmission Untuk Mengurang Interferensi Sinyal Dalam Pengiriman Data Berdasarkan Tingkat 2023
Kepadatan Node di Jaringan MANET.

RANCANG BANGUN ALAT PENDETEKSI TINGKAT GEJALA AWAL KETEGANGAN (STRESS) PADA MANUSIA MENGGUNAKAN SENSOR D518B20, GSR (GALVANIC SKIN RESPONSE) 2023
DAN PULSE SENSOR

> Pemodelan User Interface dan User Experience untuk Aplikasi Aksara Bima Menggunakan Design Thinking 2023
> Perancangan User Interface dan User Experience Aplikas Pengelolaan Keuangan BUM Desa di KEK Mandalika Menggunakan Design Thinking (Studi Kasus: Desa Kuta) 2023
RANCANG BANGUN APLIKAS| DONOR DARAH BERBASIS ANDROID DI UTD PMI KABUPATEN LOMBOK TIMUR MENGGUNAKAN METODE PROTOTYPE 2023
PERBANDINGAN ARSITEKTUR CONVOLUTIONAL NEURAL NETWORK GOOGLENET, ALEXNET, VGG-16, LENET -5 DALAM PENGENALAN POLA TULISAN TANGAN ARAB 2023
RANCANG BANGUN APLIKASI THE HAFIZ GUNA MENINGKATKAN HAFALAN AL-QUR'AN BERBASIS MOBILE 2023
> RANCANG BANGUN SISTEM INFORMAS| GEOGRAFIS UNTUK PEMETAAN LOKAS| BENGKEL SEPEDA MOTOR DI KOTA MATARAM MENGGUNAKAN METODE WATERFALL 2023
> Sistem Informasi Geografis Pemetaan Fasilitas Layanan Kesehatan Berbasis Web di Kabupaten Lombok Timur 2023
> RANCANG BANGUN SISTEM INFORMAS| POINT OF SALES PADA APOTEK SEKARBELA FARMA BERBASIS WEBSITE MENGGUNAKAN METODE EXTREME PROGRAMMING 2023
> PERBANDINGAN PERFORMA KNN DAN CNN DALAM MENGIDENTIFIKASI SITUASI DARURAT MELALUI PENGENALAN EMOS| DALAM PENYEBUTAN KATA TOLONG 2023

Gambar 4.12 Tampilan Halaman Topik
Pada Gambar 4.12 diatas ditunjukkan halaman daftar judul dan topik tugas akhir yang pernah
dilakukan dari tahun ke tahun. Harapannya dengan diberikan halaman seperti ini akan memudahkan

429



Jurnal PEPADU e-ISSN: 2715-9574

https://journal.unram.ac.id/index.php/pepadu/index Vol. 4, No. 3, Juli 2023

mahasiswa dalam mencari referensi terkait topik tugas akhir yang bisa diambil, tentunya dengan melihat
riwayat topik tersebut apakah sebelumnya belum pernah dilakukan atau sudah.

m BERANDA JADWAL PEMBIMBING TOPIK ™= -

Riwayat Topik Tugas Akhir

covid
Judul # Tahun %
» COVIDIA (COVID DIAGNOSE APPLICATION) APLIKASI PENGENALAN PASIEN COVID 19 MENGGUNAKAN CITRA X-RAY PARU-PARU BERBASIS MOBILE 2022
> KLASIFIKASI PARU-PARU NORMAL, COVID-19, DAN PNEUMONIA BERDASARKAN CITRA RONTGEN MENGGUNAKAN METODE KLASIFIKASI CNN 2022
> DETEKSI DINI INFEKSI COVID-19 TANPA GEJALA (ASYMPTOMATIC) MENGGUNAKAN MODEL SUPPORT VECTOR MACHINE (SVM) MELALUI REKAMAN SUARA BATUK PAKSA 2022
> Frequent Itemset Mining pada Artikel COVID-19 menggunakan Web Crawling dan Algoritma FP-Growth 2022
> ANALISIS PENGGUNAAN METODE PRE-PROCESSING CLAHE PADA KLASIFIKASI COVID 19 MELALUI CITRA RADIOGRAFI MENGGUNAKAN EKSTRAKSI FITUR GLCM DAN 2022

KLASIFIKASI SVM

> SISTEM INFORMAS| PENDETEKSIAN DINI COVID-19 DENGAN REKAMAN BATUK PAKSA BERBASIS APLIKASI MOBILE 2022
> EARLY DETECTION OF ASYMPTOMATIC COVID-19 INFECTION WITH ARTIFICIAL NEURAL NETWORK MODEL THROUGH VOICE RECORDING OF FORCED COUGH 2022
> SISTEM 10T PROTOKOL KESEHATAN DEPAN TOKO MENGGUMNAKAN RASPBERRY Pl CAMERA DAN HAAR CASCADE CLASSIFIER 2022
> DETEKSI PELANGGARAN SOCIAL DISTANCING MENGGUMNAKAN RASPBERRY Pl CAMERA BERBASIS 10T 2021
> KLASIFIKASI COVID-19 MELALUI CITRA RADIOGRAFI MENGGUNAKAN METODE ANN DENGAN EKSTRAKSI FITUR DWT DAN MOMENT INVARIANT 2021

Gambar 4.13 Tampilan Pencarian di Halaman Topik

Gambar 4.13 menunjukkan fasilitas pencarian bagi mahasiswa untuk mencari topik penelitian tertentu.
Mahasiswa perlu untuk memastikan bahwa ide topik penelitian yang dimiliki sebelumnya belum pernah
dikerjakan. Adapun jika sebelumnya pernah dilakukan maka mahasiswa tetap bisa melakukan modifikasi atau
perbaikan terhadap penelitian sebelumnya jika memang sudah dikerjakan.

4.3 Pengujian Sistem

Pada Gambar 4.14 dan Gambar 4.15 merupakan uji coba sistem yang dilakukan oleh 3 (tiga) orang
staf prodi Teknik Informatika. Pengujian dilakukan di Prodi Teknik Informatika Gedung A lantai 2 Fakultas
Teknik Universitas Mataram. Pengujian sistem oleh staf dilakukan agar dapat diketahui apakah terdapat hal-
hal yang masih kurang sesuai dengan kebutuhan staf dari sistem yang telah dibangun seperti fitur-fitur,
tampilan antar muka, dan kecepatan akses. Staf Prodi diajarkan dan dijelaskan secara langsung mengenai
sistem dan fitur-fitur yang ada di dalamnya.

Gambar 4.14 Ujicoba sistem dengan staf Gambar 4.15 UjiCoba sistem dengan staf
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Gambar 4.16 Ujicoba sistem dengan mahasiswa

Gambar 4.18 Ujicoba sistem dengan mahasiswa

Gambar 4.19 Ujicoba sistem dengan mahasiswa

Gambar 4.16, Gambar 4.17, Gambar 4.18, dan Gambar 4.19 merupakan pengujian sistem yang
dilakukan terhadap 25 (dua puluh lima) orang mahasiswa prodi Teknik Informatika karena sebagian besar
pengguna sistem TA adalah mahasiswa. Ujocoba sistem dilakukan bertempat di ruang kelas dimana masing-
masing mahasiswa diminta untuk membawa laptop agar dapat langsung dilakukan ujicoba.

Pengujian lainnya dilakukan dengan menjalankan kuesioner untuk melihat pengalaman pengguna
selama menggunakan sistem TA. Sistem kuesioner yang digunakan adalah User Experience Questionnaire
(UEQ). Dalam UEQ penilaian dibagi menjadi dua aspek, yakni pragmatis dan hedonis. Aspek pragmatis adalah
persepsi terhadap hal teknis seperti tampilan, fitur, dan efisiensi. Sedangkan aspek hedonis cenderung bersifat
emosi pengguna seperti stimulasi untuk menggunakan aplikasi atau fitur dan pengaruh emosi lainnya.

Tabel 4.1 Skala penilaian UEQ

Ite

m Category Negative Positive Scale

1 Dependability menghalangi mendukung Pragmatis
2 Perspicuity rumit sederhana Pragmatis
3 Efficiency tidak efisien efisien Pragmatis
4 Perspicuity membingungkan jelas Pragmatis
5 Stimulation membosankan mengasyikkan Hedonis
6 Stimulation tidak menarik menarik Hedonis
7 Novelty konvensional berdaya cipta Hedonis
8 Novelty lazim terdepan Hedonis
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Pengukuran UEQ menggunakan 8 item dengan masing-masing hasil penelitian dari 1 sampai 7.
Penelitian ini menggunakan formulir UEQ untuk mengetahui pengalaman pengguna saat menggunakan sistem
informasi TA kepada 22 responden yang terdiri dari Dosen dan Mahasiswa.

Tabel 4.2 Data raw hasil pengujian UEQ

Items
1 2 3 4 5 6 7 8

NiN|PINININ(NN(NYN VYooY uulu o (NN O |

NN|PINOININNN|Noouuju|N|lROO|OO|N (N |O

DN |IPINION([N U N|N([ojouujnnYN/OoOunjoO|O) | N|WwW|d

NU|RI|IN|O N |N(N(N NN Lo |N ([N u i

NN |OINOINININ(N|N([YoouNN(O|o|o (N |~V

NN ([P INVNONON NN Lo N O |IN|IN(O |
N(O|R|IN|O |0 |NON N[OOI |N (N (NN
N[OOIV (NN YN(o(N|VN/ojo|NUuooouo|o|N o |

2,50 -
. . mmmExcellent

1,50 +—
Good

1,00 ——— _ _ S
Above Average
0,50 1 Below Average

0,00 - . Bad

-0,50 - e [V 22N

-1,00

Pragmatic Quality Hedonic Quality Overall

Gambar 4.20 Grafik hasil kuesioner ujicoba Sistem Informasi TA

Gambar diatas merupakan benchmark perhitungan nilai dari UEQ yang telah disediakan. Masing-
masing kualitas aspek memiliki skala yang bervariasi, sesuai dengan data yang tersedia. Secara umum hasil
penilaian akhir dari kedua skala UEQ mendapatkan nilai Excellent.

Tabel 4.3 Hasil pengujian aspek pragmatis dan hedonis

Scale Mean Comparisson to benchmark
Pragmatic Quality 2,147727273 Excellent
Hedonic Quality 2,204545455 Excellent
Overall 2,18 Excellent
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Tabel diatas merupakan hasil perhitungan dari skala aspek pragmatis dan hedonis. Penilaian dari skala
aspek pragmatis memiliki nilai tertinggi yakni sebanyak 2,15. Tingginya nilai dari aspek pragmatis didukung
oleh dua kategori penilaian. Pertama adalah Dependability, yakni pengguna merasa fitur ini mampu
mendukung pemanfaatan layanan yang sudah ada. Kemudian pengaruh yang kedua adalah Perspicuity dalam
hal penilaian terhadap kejelasan alur fitur yang diberikan, sehingga pengguna tidak merasa kesulitan dalam
menggunakan sistem.

Kualitas aspek hedonis mendapatkan nilai 2,22 dan tergolong dalam kategori excellent. Nilai dari
aspek hedonis cenderung lebih tinggi dibandingkan dengan nilai dari aspek pragmatis. Faktor penilaian yang
mempengaruhi nilai dari aspek hedonis dalam penelitian ini adalah Stimulation, yakni pengguna cukup
termotivasi dalam menggunakan sistem TA. Faktor dalam aspek hedonis yang memberikan porsi penilaian
yang besar adalah Novelty, yakni dari sisi inovasi.

KESIMPULAN DAN SARAN
Dari hasil ujicoba sistem informasi TA di Program Studi Teknik Informatika Fakultas Teknik

Universitas Mataram, maka dapat ditarik kesimpulan :

1. Sistem informasi TA telah dikembangkan sesuai dengan alur dan SOP tugas akhir di prodi Teknik
Informatika yang melibatkan Mahasiswa dan Dosen.

2. Pengujian pengalaman pengguna menggunakan UEQ secara keseluruhan mendapatkan hasil 2,18 atau
berada dalam kategori excelent.

3. Dalam aspek pragmatis pengujian mendapatkan hasil paling tinggi yakni 2,148, kategori penilaian yang
berkontribusi besar dalam porsi nilai adalah Dependability dan Perspicuity. Hal ini menunjukkan
pengguna merasa fitur ini mampu mendukung pemanfaatan layanan yang sudah ada dan fitur sistem
informasi TA memiliki alur yang cukup jelas.

4. Dalam aspek hedonis pengujian mendapatkan hasil 2,2, namun hasil ini dalam kategori excellent.
Kategori yang memiliki nilai tertinggi adalah Stimulation, yakni pengguna sudah cukup termotivasi untuk
memanfaatkan layanan sistem TA.

Saran dari kegiatan pengabdian ini adalah :
1. Perlu adanya sosialisasi sistem informasi TA secara rutin tiap semester kepada mahasiswa yang dilakukan
oleh Pengelola Prodi.
2. Staf Prodi yang ditugaskan menangani administrasi TA mahasiswa perlu melakukan pengecekan sistem
setiap harinya.
3. Dosen Penasihat Akademik (PA) yang ditugaskan untuk mengecek kelengkapan syarat administrasi TA
harus rutin login ke sistem.
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